INFORME DE SEGUIMIENTO DEL MASTER
UNIVERSITARIO EN GESTION SANITARIA

CURSOS 2016-17

CRITERIO 1: Informacién para la sociedad y el futuro estudiante.

CRITERIO 2: Informacidn sobre el desarrollo y funcionamiento del titulo.

CRITERIO 3: Recomendaciones sefaladas en los informes de evaluacién externa.
CRITERIO 4: Valoracién de la implantacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad.

CRITERIO 5: Evaluacion de los indicadores.



Universidad

Catolica

de Valencia

San Vicente Martir
=%

CRITERIO 1

INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE

M.U. EN GESTION SANITARIA

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

Descripcidon del titulo que incluya su
denominacion, créditos, centros en los
que se imparte y plazas ofertadas

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-

sanitaria/seccion/9

En el enlace facilitado se puede comprobar que se
publican en la pagina web la denominacién del
titulo, y en la parte derecha se indica el nUmero de
créditos, centro en el que se imparte y las plazas
gue se ofertan.

Competencias generales y especificas que
desarrolla la titulacidn

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/10

En el enlace facilitado se puede comprobar que se
publica una relacién de las competencias que se
trabajan en el titulo (basicas, generales y
especificas).

Si existen, especificar las atribuciones
profesionales para las que capacita una
vez obtenido el titulo (sélo en el caso de
un titulo vinculado a una profesion
regulada)

NO PROCEDE

No procede, la titulacion objeto de seguimiento no
estd vinculada a ninguna profesion regulada.

Si se ha sefialado en el Plan de Estudios,
especificar los itinerarios
formativos/menciones que desarrolla la
titulacion

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/26

El titulo no tiene menciones ni itinerarios
especificos de formacidn tal y como puede
comprobarse en el enlace facilitado.
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Universidad

Catolica

de Valencia

San Vicente Martir
=%

CRITERIO 1

INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE

M.U. EN GESTION SANITARIA

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

Normativa de permanencia, normativa de
reconocimiento y transferencia de
créditos y su aplicacion vinculada a la
mejora de los indicadores de rendimiento
académico

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/31

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/30

En los enlaces facilitados se puede acceder a la
normativa de permanencia y a la normativa de
reconocimiento de créditos, durante los cursos
implantados se ha cumplido estrictamente con lo
indicado en las dos normativas.

Requisitos de acceso y admisiéon a la
titulacién y pruebas de acceso especiales

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/28

En el enlace facilitado se puede comprobar que se
informa sobre los criterios de acceso y admisién de
los estudiantes.

Informacién previa a la matricula
(documentos a presentar, plazos, etc.)

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-

sanitaria/seccion/27

En los enlaces facilitados se puede comprobar que
se informa sobre las direcciones de las oficinas de
atencion a los nuevos alumnos, asi como los
requisitos y documentacion que se debe presentar
para matricularse en el titulo.
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San Vicente Martir

CRITERIO 1

Universidad
% Cadlica INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE M.U. EN GESTION SANITARIA
3%

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

https://www.ucv.es/admision-y-becas/reserva-de-

plaza/documentacion-y-matricula-postgrado

La publicacidon de la memoria del titulo
verificada 'y sus  correspondientes
actualizaciones informadas
favorablemente

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/42

En el enlace facilitado se puede acceder a la
memoria vigente del titulo publicada junto con los
anexos.

La publicaciéon del informe final de
evaluacién para la verificacion y los
diferentes informes de modificaciones del
plan de estudios, asi como de |la
resolucion de verificacién por parte del
Consejo de Universidades

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/43

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/61

En los enlaces facilitados se puede comprobar que
se publica la resoluciéon y notificacién de
verificacidn del Consejo de Universidades, el
informe favorable de ANECA, asi como el informe
favorable de renovacion de la acreditacion.

La publicacion de los informes de
seguimiento del titulo realizadas por
parte de la AVAP

https://www.ucv.es/oferta-

En el enlace facilitado se puede comprobar que se
publican los informes de seguimiento del titulo y
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CRITERIO 1

Universidad
% Catolica INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE M.U. EN GESTION SANITARIA
mj

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-

sanitaria/seccion/45

los informes de evaluacién de seguimiento del
titulo que emite la AVAP.

Informacién  sobre los  principales
resultados del titulo (indicadores de
rendimiento, satisfaccion de los
diferentes colectivos, insercion laboral,
calidad docente, etc.)

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/40

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/58

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/59

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-

En los enlaces facilitados se puede acceder a la
siguiente informacion:

-Indicadores de la guia de evaluacidn de
seguimiento AVAP por curso académico.
-Informes de las encuestas de evaluacion de la
actividad docente por curso académico.
-Informes de las encuestas de satisfaccién de los
diferentes colectivos que intervienen en el titulo
por curso académico.

-Informes de insercién laboral.
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Universidad

Catolica

de Valencia

San Vicente Martir
=%

CRITERIO 1
INFORMACION PARA LA SOCIEDAD Y EL FUTURO ESTUDIANTE

M.U. EN GESTION SANITARIA

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

sanitaria/seccion/60

Se puede comprobar a través de los enlaces y las observaciones indicadas que la informacidn es completa, esta actualizada, es de libre acceso,
coincide con la memoria verifica del titulo y guarda coherencia entre los diferentes apartados.
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Universidad
Catolica
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San Vicente Martir

CRITERIO 2

INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO Y FUNCIONAMIENTO DEL TITULO

M.U. EN GESTION SANITARIA

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

Las guias docentes del titulo deben estar disponibles para
los estudiantes previamente a la matriculacién para todas
las asignaturas, incluidas las prdacticas externas y los
trabajos fin de Grado o Master.

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/14

En el enlace facilitado se puede
acceder a todas las guias
docentes del master en espafiol y
en inglés.

Contenido de las guias docentes: descripcién de cada
asignatura (competencias, bibliografia, temario, etc.), las
actividades formativas y los sistemas de evaluacion. Si la
asignatura requiere la utilizacién, por parte del estudiante,
de materiales especificos (programas informaticos, por
ejemplo) o de conocimientos previos, estos deben estar
convenientemente descritos.

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/14

Accediendo a cada guia docente
se puede comprobar que todas
incluyen las competencias,
resultados de aprendizaje,
metodologias docentes, sistemas
de evaluacion, etc.

Planificacion temporal de la ensefianza que incluya
estructura del plan de estudios, horarios, aulas, calendario
de examenes, y cuanta informacion se requiera para el
correcto seguimiento del despliegue del plan de estudios.

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/13

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-

En los enlaces facilitados se
puede comprobar que se publica
el plan de estudios (desglosado
por curso, caracter, asignatura y
semestre), y el horario para cada
asignatura incluyendo el aula de
imparticién, asi como el
calendario de examenes
indicando la fecha, el horario y el
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CRITERIO 2

Universidad
@ Catolica INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO Y FUNCIONAMIENTO DEL TITULO
2325

M.U. EN GESTION SANITARIA

CURSO 2016-17

Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

sanitaria/seccion/15/codigogrupo/gesan

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/16

aula.

Mecanismos de coordinacién docente del titulo que
permitan dar coherencia a los estudios permitiendo la
adquisicidn de competencias por parte de los estudiantes

https://www.ucv.es/Portals/0/documentos/norm

ativa/documento01 10.pdf

Relacién de profesorado que imparte las
materias/asignaturas sefialando la categoria docente

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/46

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/47

En los enlaces facilitados se
puede acceder a la informacion
solicitada, esto es, el profesorado
que imparte la docencia en cada
asignatura y su categoria
docente.
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https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/16
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/16
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/16
https://www.ucv.es/Portals/0/documentos/normativa/documento01_10.pdf
https://www.ucv.es/Portals/0/documentos/normativa/documento01_10.pdf
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/46
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/46
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/46
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/46
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/47
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/47
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/47
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/47
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Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

Forma en la que se realiza la extincién del plan antiguo y la
puesta en marcha de los cursos de adaptacion

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/11

No, procede, no existe un plan

de extincién ni de adaptacion,

puesto que es una titulacién de
nueva implantacion.

Si el plan de estudios lo sefiala, incluir informacién de las
practicas externas (créditos, organizacion, tipologia de
empresas, eleccion de tutores, ...)

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/51

No procede, no estd contemplado
el médulo Practicas Externas
dentro del Plan de Estudios de la
titulacion.

Desarrollo del Trabajo Fin de Estudios, tanto de grado como
de master (organizacion, tipologia del tutor, criterios de
presentacion y defensa del trabajo, tipo de trabajo...)

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/49

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/50

En los enlaces facilitados se
puede acceder a toda la
informacidn solicitada asi como a
la normativa de trabajo fin de
master de la Universidad.
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https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/11
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/11
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/11
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/11
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/51
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/51
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/51
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/51
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/49
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/49
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/49
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/49
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/50
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/50
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/50
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/50
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Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

Movilidad de los estudiantes (organizacién de la movilidad
por titulos, centros, programas de intercambio,...)

http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/33

http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/34

http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/35

http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/36

http://www.ucv.es/oferta-

En los enlaces facilitados se
puede acceder a toda la
informacidn solicitada sobre
todos los programas de movilidad
gue la Facultad pone a
disposicion de los estudiantes.
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http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/33
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/33
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/33
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/33
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/34
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/34
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/34
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/34
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/35
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/35
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/35
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/35
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/36
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/36
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/36
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/36
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/37
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Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/37

http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/38

http://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/39

Cumplimiento de los compromisos incluidos en la memoria
de verificacidon con respectos a la obtencién de las
competencias del titulo (procedimiento establecido en la
titulacion para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes)

https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-
salud/master-universitario-en-gestion-
sanitaria/seccion/14

El progreso en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes se
valora a través de los sistemas de

evaluacion que cada profesor
introduce en su asignatura,
también se valora la adquisicion
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http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/37
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/37
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/37
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/38
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/38
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/38
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/38
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/39
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/39
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/39
http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/39
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/14
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/14
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/14
https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/14
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Aspectos a evaluar

Enlace

Observaciones

de competencias de cada
estudiante, ya que los resultados
de aprendizaje estan vinculados a
las competencias que se trabajan
en cada asignatura. La relacion
entre resultados de aprendizaje,
competencias y sistemas de
evaluacién estd disponible
publicamente en cada guia
docente.
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CURSO 2016-17

El Master Universitario en Gestidon Sanitaria recibid la resolucién positiva sobre su verificacion

por parte del Consejo de Universidades el 27 de mayo de 2009 y se implantd en el curso 2010-

11, tras cinco ediciones, y realizar el proceso de reacreditacion del titulo, el 3 de junio de 2015

recibié la notificacién del Consejo de Universidades del informe favorable de renovacion de la

acreditacidn, sin recibir ninguna recomendacién de obligado cumplimiento, dicho informe esta

disponible en el siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-

en-gestion-sanitaria/seccion/61
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1. Introduccion.

La finalidad del presente documento es realizar el seguimiento de la implantacién del Sistema
de Garantia Interno de Calidad (SGIC), a través de un analisis cuantitativo y cualitativo del
funcionamiento del titulo. En el documento se recogen los resultados de los ultimos cursos
académicos y para cada resultado o indicador se establece un valor minimo esperado, en el
caso de que el indicador o resultado no cumpla con el valor minimo esperado se estudia la
posibilidad de abrir un aspecto de mejora.

Todos los resultados, analisis y conclusiones son tratados por la Comisién de Calidad y quedan
recogidos en este documento y en el Plan de Mejoras de la Facultad siendo publicos y puestos
a disposicion de la comunidad universitaria a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-
en-gestion-sanitaria/seccion/41

El Master Universitario en Gestion Sanitaria, tras obtener la resolucidon positiva sobre su
verificacion por parte del Consejo de Universidades el 27 de mayo de 2009, se implanto en el
curso 2010-11.

En el curso 2014-15 se realizé el proceso de reacreditaciéon del titulo, y el 3 de junio de 2015
se recibid la notificacion del Consejo de Universidades del informe favorable de renovacion de
la acreditacién (http://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-
universitario-en-gestion-sanitaria/seccion/61).

En el curso 2016-17 se ha contado con un total de 12 alumnos matriculados sobre un total de
30 plazas ofertadas.

Los distintos procedimientos del SGIC de la Facultad de Medicina y Odontologia, a la cual esta
adscrito el titulo, han servido para implantar, gestionar y analizar el proyecto de la titulacion
segun las caracteristicas especificadas en la Memoria aprobada:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-
en-gestion-sanitaria/seccion/42

En el desarrollo de cada curso se dan cuatro fases principales lideradas por la Direccion del
Master:

e Planificacidén: Con anterioridad al inicio del curso se llevan a cabo tareas de organizacion y
programacion del curso. Entre esas tareas las principales son:

- Actualizacién de la informacién de la pagina web del titulo (https://www.ucv.es/oferta-
academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-en-gestion-sanitaria) para
que los futuros alumnos puedan conocer los medios para acceder y matricularse, y también
sus caracteristicas principales referentes al plan de estudios y desarrollo a lo largo del
Curso.

- Asignacion de responsabilidades y docencia por asignaturas a los profesores dependiendo
del perfil requerido. Se incluyen labores de coordinacién docente para determinar la
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secuenciacion de los contenidos, evitar duplicidades y elaborar las correspondientes guias
docentes.

- Comprobacion de la disponibilidad de los recursos materiales que van a ser necesarios a lo
largo del curso.

e Imparticion de la titulacién: Desarrollo de la ensefianza y realizacion de pruebas de
evaluacion durante el curso.

e Anadlisis de los resultados: Tras la finalizaciéon del curso, se comprueban y analizan los
resultados e indicadores obtenidos, al igual que se comprueban y recopilan las principales
evidencias generadas. En el presente documento, que hace referencia a la implantacion del
SGIC, se indican y valoran los principales resultados obtenidos.

e Propuesta de acciones de mejora: Del analisis de los resultados obtenidos durante el
desarrollo del curso puede derivar la necesidad de formular propuestas de mejora para
subsanar posibles carencias detectadas. Esas mejoras se incorporan en el plan de mejoras
gue se define cada curso en la Facultad de Medicina y Odontologia. Las medidas propuestas
se tienen en cuenta en la fase de planificacion en el curso o cursos siguientes dependiendo de
que su realizacion se haya programado para llevarse a cabo en uno o varios cursos.
Asimismo, el analisis de la implantacidn, del funcionamiento y de los resultados obtenidos en
el titulo puede servir como criterio para proponer modificaciones en la Memoria de la
titulacién.

Organizacion del SGIC en la Facultad y en la titulacion

La responsabilidad del SGIC recae sobre el Coordinador de Calidad y la Comisién de Calidad.
La comision de calidad es el 6rgano responsable en la Facultad que participa en las tareas de

planificacidon y seguimiento en el desarrollo del SGIC

El representante de la titulacion en la comisién de calidad es Dila. Amparo Saus Carreres.

Miembros de la Comision de calidad

COMISION DE CALIDAD DE LA FACULTAD

NOMBRE TIPO CATEGORIA CARGO COMISION
Dr. D. German Cerda Olmedo PDI Decano Presidente
Dr. D. Antonio Pallarés Sabater PDI DS Adju'nto REIESEENLE G'rado
Odontologia en Odontologia
Dra. Dfia. Cristina de la Presentacion Blasco PDI Vlced_ec;ana Representaqtg Gl
Medicina en Medicina
A B ITEEEE Representante Grado
Dra. Dfia. Angela Moreno Galvez PDI Grado en Nutricidn presen Ny
AT en Nutricion y Dietetica
y Dietetica
Secretaria /
D. Amparo Saus Carreres PAS Secretaria de la Representante de los

Facultad Postgrados /
Coordinadora de
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Calidad
Dr. D. Ignacio Ventura Gonzalez PDI Profesor Representante PDI
Dia. Davinia Pérez Sanchez PAS Coordllna_aon de Representante PAS
Practicas

D. Javier LLuna Peralta Alumno Delegado alumnos  Representante alumnos
D. Pablo Navarro Aguirre PAS Técnico de Calidad Repie-ctnkciOicina

Enlace al Manual de Calidad y de Procesos

de Calidad

Se puede acceder a los documentos del SGIC de la Facultad de Medicina y Odontologia a

través de siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-

en-gestion-sanitaria/seccion/41

En donde se encuentran disponibles los siguientes documentos:

-Reconocimiento AUDIT

-Politica de Calidad

-Comisién de Calidad

-Manual de calidad: 10 capitulos.
-Manual de procesos: 15 capitulos.
-Informes de implantacion del SGIC
-Planes de mejora
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2. Resultados e indicadores

Los indicadores que AVAP define en su protocolo de seguimiento se publican en la pagina web

del titulo, se puede acceder a ellos través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-

en-gestion-sanitaria/seccion/40

Indicador 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17
Resultado esperado > 80% > 80% > 80% > 80% > 80%
Tasa de rendimiento
Resultado obtenido 93,35 100,00 96,74 94,44 95,08
5 Resultado esperado = 90% = 90% = 90% = 90% = 90%
Tasa de éxito
Resultado obtenido 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Resultado esperado < 10% < 10% < 10% < 10% < 10%
Tasa de abandono
Resultado obtenido 7,69 0,00 8,70 13,33 -
Tasa de eficiencia de Resultado esperado = 90% = 90% = 90% = 90% = 90%
los graduados Resultado obtenido 100,00 95,31 100,00 100,00 98,04
5 Resultado esperado = 70% > 70% = 70% > 70% = 70%
Tasa de graduacion
Resultado obtenido 90,48 100,00 86,96 92,86 -
Tasa de oferta / Resultado esperado = 70% = 70% = 70% = 70% = 70%
demanda Resultado obtenido 96,67 63,33 83,33 50,00 40,00
5 Resultado esperado = 60% = 60% = 50% = 50% > 50%
Tasa de matriculacion
Resultado obtenido 86,67 63,33 76,67% 50,00 40,00
Resultado esperado > 50% > 50% > 50% > 50% > 50%
Tasa de PDI Doctor
Resultado obtenido 52,50 58,82 65,22 65,57 75,00
Tasa de PDI a tiempo Resultado esperado > 30% > 30% > 50% > 50% > 50%
completo Resultado obtenido 25,00 32,35 43,48 43,48 60,00

Insercion laboral

Se dispone de tres

informes de insercion laboral de la titulacidon, correspondiente a los
egresados de los cursos 2010-11 y 2011-12,
14, y a los egresados del curso 2014-15 Dichos informes estan publicados en la web de la
titulacion en el siguiente enlace:

a los egresados de los cursos 2012-13 y 2013-

https://www.ucv.es/oferta-academica/postgrados/ciencias-de-la-salud/master-universitario-

en-bioetica/seccion/60
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Egresados
14-15

Resultado
Estos estudios capacitan esperado 2 70%
adecuadamente para el
ejercicio profesional Resultado 93.00%

obtenido !

Resultado
Creo que el titulo me ofrece méas esperado 2 70%
oportunidades (de acuerdo y muy de
acuerdo) Resultado 73.00%

obtenido !

Analisis y comentarios

La evaluacion de los indicadores de calidad del titulo durante las ediciones cursadas del titulo
sigue siendo satisfactoria. Los principales indicadores del titulo se mantienen en valores que
desde la titulacion se consideran adecuados, es destacable el buen resultado del Ultimo
informe de insercion laboral publicado (egresados 2014-15).
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3. Evaluacion de la actividad docente, satisfaccion de los
grupos de interés y participacion en las encuestas

Docentia

DOCENTIA es el modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado de la
Universidad Catdlica de Valencia “San Vicente Martir”. En la web de la Universidad se publica
toda la informacion referente al programa DOCENTIA (convocatorias, informes de
implantacién, etc...). Se puede acceder a dicha informacién a través del siguiente enlace:

https://www.ucv.es/quienes-somos/calidad/profesores/docentia

A continuacion se ofrecen los resultados de la Ultima convocatoria de DOCENTIA del PDI del
Master Universitario en Gestion Sanitaria:

RESULTADOS 52 CONVOCATORIA DOCENTIA-UCV MASTER EN GESTION SANITARIA

CALIFICACION EXCELENTE NOTABLE SUFICIENTE DESFAVORABLE
1 PLANIFICACION DE LA DOCENCIA 0 (0,00%) 4 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
2 DESARROLLO DE LA ENSENANZA 0 (0,00%) 3 (75,00%) 1 (25,00%) 0 (0,00%)
3 RESULTADOS 0 (0,00%) 4 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)
4 MEJORA E INNOVACION 1 (25,00%) 2 (50,00%) 1 (25,00%) 0 (0,00%)
CALIFICACION GLOBAL 0 (0,00%) 4 (100,00%) 0 (0,00%) 0 (0,00%)

5

4 4 4
4
3 3 M EXCELENTE
5 = NOTABLE
2 SUFICIENTE
1 1 1 m DESFAVORABLE
1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 T
1 PLANIFICACION DE LA 2 DESARROLLO DE LA 3 RESULTADOS 4 MEJORA E CALIFICACION GLOBAL
DOCENCIA ENSENANZA INNOVACION
RESULTADOS DOCENTIA-UCV 52 CONV. MASTER EN GESTION SANITARIA
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Los informes referentes a las encuestas se publican en la pagina web, se puede acceder a los
mismos a través de los siguientes enlaces:

-Encuestas de evaluacion de la actividad docente:
https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=1248g=2&f=1&cat=eac

-Encuestas de satisfaccion:

https://www.ucv.es/estudios evaluacionenc.aspx?t=124&g=2&f=1&cat=es

Estudiantes

Encuesta de evaluaciéon de la
actividad docente (1)

Indice de satisfaccién con la actividad
docente

Egresados

Encuesta de satisfaccion egresados

(2)

Indice de satisfaccion con la titulacion
cursada

PDI

Encuesta de satisfaccion del PDI (2)

Indice de satisfaccion del profesorado
(promedio todos los items)

PAS

Encuesta de satisfaccion del Pas (2)

Indice de satisfaccién del PAS

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

2012-13

4,51

2012-13

(1) Escala 1-6 (1- Muy en desacuerdo,..., 6- Muy de acuerdo)
(2) Escala 1-4 (1- Muy en desacuerdo,..., 4- Muy de acuerdo)

2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
>4 >4 >4 >4
4,53 4,60 3,97 5,49

2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
>2,8 >2,8 >2,8 >2,8
3,25 3,71 3,00 3,67

2013-14 2014-15  2015-16  2016-17
>2,8 >2,8 >2,8 >2,8
3,34 3,33 3,68 3,89

2013-14 2014-15  2015-16  2016-17
>2,8 >2,8 >2,8 >2,8
3,13 3,14 3,13 3,06
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Porcentajes de Participacion

2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

Encuesta de evaluacion de la actividad

docente 7,40% 42,35% 4,66% 6,10% 59,47%
Encuesta egresados - 23,52% 15,38% 46,66% 30,77%
Encuesta PDI = 40,00% 32,35% 2,85% 100,00%
Encuesta PAS = 58,33% 68,44% 68,44% 21,92%

Analisis y comentarios

Se distinguen dos tipos de resultados para la evaluacion de la actividad docente del
profesorado:

- DOCENTIA-UCV: se ofrecen los resultados de la 52 convocatoria puesto que a la fecha de
elaboracién del informe todavia no estan disponibles los resultados de la 6@ convocatoria. Un
total de 4 profesores en el curso 2015-16 cumplian los criterios de participacién en la 52
convocatoria.

- Encuesta de evaluacion de la actividad docente: En este documento se indica el resultado
agregado para la titulacidon correspondiente al item 14 “Globalmente estoy satisfecho con
el/la profesor/a de esta asignatura/mddulo” de la encuesta, en el que se ha obtenido un valor
de 5,49 en una escala sobre 6.

La participacién del profesorado en el modelo aprobado de DOCENTIA-UCV estéd determinada
principalmente por el encargo docente total del profesor; si un docente tiene muy pocos
créditos asignados es dificil que se pueda aplicar con propiedad los criterios del modelo
DOCENTIA-UCV porque su implicacion en las tareas docentes seria bastante limitada y, por esa
razon, su participacion no seria obligatoria.

De todos modos, a todos los profesores del master que se indican desde su direccién, se les
pasa la encuesta de evaluacién de la actividad docente con lo que se dispone de ese medio
para hacer un seguimiento mas cercano y con alcance para todos los profesores que se desee
en cada curso.

La satisfaccion de los grupos de interés que intervienen en la titulacion se mide y analiza a
través de una serie de encuestas (Proceso de analisis y medicién de resultados) que se
realizan on-line. Con el listado de encuestas de satisfaccion que se indican en este apartado,
se considera que la titulaciéon dispone de suficientes medios para obtener informacion de los
principales grupos de interés implicados en la titulacidon y sobre los aspectos mas relevantes.
Hay que sefalar que las encuestas son siempre voluntarias por lo gue no siempre se consigue
un alto indice de participacién
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4. Quejas, sugerencias y felicitaciones

Tiempo medio atencion de las
quejas/sugerencias.

Porcentaje de quejas/sugerencias
atendidas.

Analisis y comentarios

2012-13 2013-14

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

Resultado
esperado

Resultado
obtenido

2014-15 2015-16 2016-17

Durante el curso 2016-17 no se ha recibido ninguna queja, sugerencia o felicitacién del Master
a través del buzon. La atencidn personalizada que se ofrece al alumno del titulo permite el
didlogo directo entre alumno, profesorado y responsables del titulo, lo que supone una
anticipacion y resolucion mas agil que la presentacion formal, ya sea a través del buzdn on-line
o en formato papel, de posibles quejas, sugerencias o felicitaciones de la comunidad

universitario o de cualquier grupo de interés implicado en el titulo.
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Accion de Mejora

Mejorar la organizacion y gestion de las practicas externas del grado en medicina

Tareas a desarrollar

-Crear una oficina de practicas propia para el grado en medicina

-Incorporacion de dos personas a la oficina de practicas.

-Firmar convenios de colaboracidon con organismos extranjeros

-Elaboracion de titulos propios para las practicas extracurriculares

-Crear una aplicacion APP “UCV Evalua” para que los alumnos puedan evaluar las practicas,
-Analizar los resultados semestrales de las practicas.

Responsable de la Tarea

-Oficina de Practicas

Temporalizacion
Octubre 2017 - Julio 2018

Recursos necesarios

-Convenios
-Aplicacién APP UCV Evalla

Indicador asociado

Items 3 y 5 de la encuesta de satisfaccion de los alumnos con las practicas.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad.

Resultados esperados

Mejorar la organizacion y gestion de las practicas externas del grado en medicina.
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Accion de Mejora

Mejorar los mecanismos de coordinacion tanto vertical como horizontal de los grados entre
los profesores, asi como la informacion relevante que debe recibir cualquier profesor de
grado.

Tareas a desarrollar

-Crear una plataforma comun de acceso para todo el claustro de cada grado.
-Crear una plataforma comun de acceso para cada departamento del grado.

-Publicar en cada plataforma informacion general y especifica del grado para que cualquier
profesor tenga acceso a la misma.

-Publicar los acuerdos aprobados por la comisién permanente de la Facultad, asi como los
acuerdos aprobados en la comision de calidad.

Responsable de la Tarea

-Decano Adjunto, Vicedecana y Coordinadora

Temporalizacion
-Noviembre 2017 - Marzo 2018

Recursos necesarios
-Plataforma UCV-net

Indicador asociado

ftem 2 Encuesta de Evaluacién de la Actividad Docente: “La coordinacidn entre las distintas
asignaturas del plan de estudios es adecuada”

Responsable seguimiento

Coordinadora de Calidad

Resultados esperados

Mejorar la gestidn, organizacidon y coordinacion de los grados impartidos en la Facultad.
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Accion de Mejora

Mejorar el perfil de acceso de los alumnos al Grado en Odontologia incorporando pruebas
de acceso.

Tareas a desarrollar

-Desarrollar el protocolo sobre las pruebas de acceso.
-Aprobacion del mismo en el Consejo de Gobierno.
-Preparar la memoria modifica.

-Enviar la documentacion a la OCVA.

-Incorporar las recomendaciones de la OCVA.

-Enviar la memoria a la ANECA.

Responsable de la Tarea

-Decano Adjunto y Coordinadora del Grado

Temporalizacion
Octubre 2017 - Junio 2018

Recursos necesarios

-Memoria modifica
-Reuniones de trabajo

Indicador asociado
Informe favorable de ANECA

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad.

Resultados esperados

Incluir pruebas de acceso en el titulo adecuando el perfil del alumno que accede al mismo.
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Accion de Mejora

Mejorar la coordinaciéon académica del Grado en Nutricion Humana y Dietética

Tareas a desarrollar

-Realizar reuniones de profesores especificas para el Grado con el objetivo de mejorar la
coordinacion y preparar la implantacién del cuarto curso.

-Desarrollar plenamente los mecanismos de coordinacion docente establecidos en la
memoria verifica.

Responsable de la Tarea

Vicedecana del Grado

Temporalizacion
Diciembre 2017 - Junio 2018

Recursos necesarios

-Reuniones de profesorado.

Indicador asociado

-ftem 2 de la encuesta de evaluacion de la actividad docente.
-ftem 5 de la encuesta de satisfaccién del profesorado.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Resultados esperados

Mejorar la coordinacién académica del Grado en Nutricidon Humana y Dietética

4de9




R
) Universidad FACULTAD DE MEDICINA'Y
B @Valencia PLANDEMEJORAS ODONTOLOGIA
f San Vicente Martir
CURSO 2016/2017 FECHA : 31/10/2017

Accion de Mejora

Aumentar los fondos bibliograficos para el Grado en Nutricion Humana y Dietética

Tareas a desarrollar

-Comunicar a los profesores del Grado el procedimiento para solicitar fondos bibliograficos.
-Remitir a los mismos las fichas de solicitud.

-Comunicar a los profesores que pueden solicitar en cualquier momento fondos
bibliograficos del Grado.

Responsable de la Tarea

Vicedecana del Grado

Temporalizacion

Septiembre 2017 - Junio 2018

Recursos necesarios

-Reuniones de profesorado.
-Ficha de solicitud de compra de libros.
-Fondos bibliogréficos.

Indicador asociado

-ftem 12 de la encuesta de satisfaccion del profesorado.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Resultados esperados

Incrementar el nimero de fondos bibliograficos para el Grado en Nutricion Humana vy
Dietética
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Accion de Mejora

Aumentar la participacion de los alumnos en actividades de desarrollo personal y accion
social.

Tareas a desarrollar

-Contactar con el Servicio de Voluntariado de la Universidad para que realice sesiones
informativas a los alumnos.

-Potenciar la firma de convenios con organizaciones no gubernamentales para fomentar
proyectos de colaboracién con alumnos del grado.

-Desarrollar el plan de pastoral de la Facultad.

Responsable de la Tarea

Vicedecana del Grado

Temporalizacion
Noviembre 2017 - Junio 2018

Recursos necesarios

-Reuniones de profesorado.
-Convenios de colaboracidn.

Indicador asociado

NUumero de alumnos que han participado en las actividades desarrolladas, y nimero de
actividades realizadas durante el curso.

Responsable seguimiento
Coordinador de Calidad

Resultados esperados

Aumentar la participacion de los alumnos en actividades de desarrollo personal y accion
social.
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Accion de Mejora

Implantar de manera satisfactoria la modalidad a distancia desarrollando y aprovechando
las actividades formativas que ofrece la plataforma UCV-net para los alumnos de la
modalidad a distancia.

Tareas a desarrollar

-Incluir en la plataforma cada 15 dias una revista con las ultimas noticias en materia de
Bioética que los alumnos pueden descargarse.

-Potenciar la participacion de los alumnos en la plataforma a través de la creacion de foros.

-Incorporar al master a las redes sociales mas habituales: Facebook, Twitter, Instagram,
incluyendo en estas redes noticias y contenidos de actualidad.

-Elaborar e incorporar en la plataforma videos de 3 minutos realizados por cada profesor
sobre temas de actualidad relacionados con las asignaturas.

Responsable de la Tarea

-Director del Master

Temporalizacion
-Octubre 2017 - Junio 2018

Recursos necesarios

-Plataforma UCV-net.
-Redes sociales.

Indicador asociado

ftem 12 de la encuesta de evaluacion de la actividad docente “El/la profesor/a utiliza
adecuadamente los recursos disponibles en la plataforma de teleformacion”

Responsable seguimiento
-Coordinador de Calidad

Resultados esperados

Implantar de manera satisfactoria la modalidad a distancia del master.
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Accion de Mejora

Incorporar nuevo material, software e instrumental quirdrgico y protésico en el M.U. en
Cirugia e Implantologia Oral

Tareas a desarrollar

-Solicitud y compra de instrumental especifico para la cirugia guiada.

-Solicitud y compra de material bibliografico de apoyo para las técnicas especificas que se
trabajan en el master disponible para todos los alumnos matriculados.

-Actualizar el software del escaner intra-oral.

Responsable de la Tarea

-Directoras del Master

Temporalizacion
Octubre 2017-Mayo 2018

Recursos necesarios

-Instrumental especifico.
-Material bibliografico.
-Software especifico.

Indicador asociado

-Indice de satisfaccidon con la titulacion cursada.

Responsable seguimiento

-Coordinadora de calidad

Resultados esperados
-Mejorar la formacién de los alumnos y la satisfaccidon general con la titulacion.
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Accion de Mejora

Seguimiento y tutorizacidon personal de los alumnos del M.U. en Cirugia e Implantologia
Oral.

Tareas a desarrollar

-Asignacion de un profesor por alumno realizando una tutorizacion individual de los
pacientes y/o casos clinicos que lleva el alumno.

-Recogida de todo el soporte fotografico del estudio del tratamiento de los pacientes,
codificandolo, y poniéndolo a disposicion de todos los alumnos a través de una plataforma
on-line.

Responsable de la Tarea

-Directoras del Master.

Temporalizacion
Octubre 2017-Mayo 2019.

Recursos necesarios

-Reuniones de profesores-alumnos.
-Soportes fotograficos.
-Unidades de red compartidas.

Indicador asociado

- Indice de satisfaccion con la titulacion cursada.

Responsable seguimiento

-Coordinadora de Calidad.

Resultados esperados

-Mejorar el seguimiento y tutorizacion de los trabajos, practicas y casos clinicos de los
alumnos.
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CURSO 2016-17

INFORME INDICADORES MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION SANITARIA

INDICADOR souts | 201516 | 201617
TASA DE RENDIMIENTO 96.74% 94.44% 95.08%
TASA DE ABANDONO 8.70% 13.33% -
TASA DE EFICIENCIA 100.00% | 100.00% | 98.04%
TASA DE GRADUACION 86.96% 92.86% -
TASA DE OFERTA-DEMANDA 83.33% 50.00% 40.00%
TASA DE MATRICULACION 76.67% 50.00% 40.00%
TASA DE PDI CON TiTULO DE DOCTOR 65.22% 65.57% 75.00%
TASA DE PDI A TIEMPO COMPLETO 43.48% 43.48% 60.00%

VALORACIONES:
e TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO:

La tasa de rendimiento hace referencia al n? de créditos aprobados en relacion al n2 total de créditos
matriculados. Este indicador se puede interpretar, curso a curso, como la foto fija en la que se muestra la
dificultad/facilidad con la que los estudiantes superan las materias en las que se matriculan. Cuanto mas
alejados estén los valores del 100%, indicaran una mayor dificultad del plan de estudios. Se observa un
resultado estable en las ediciones cursadas desde la renovacidon de la acreditacion del titulo, el resultado se

considera satisfactorio.

e TASA DE ABANDONO DEL TiTULO:

Este resultado aporta informacion anual sobre la proporcién de estudiantes que abandonan el titulo con
respecto a los estudiantes inicialmente matriculados. En este caso, teniendo en cuenta el método de calculo de
la sélo se puede ofrecer el resultado definitivo de los cursos 2014-15 y 2015-16; teniendo en cuenta que la
titulacién la cursan profesionales en ejercicio y la dificultades que supone compatibilizar la profesion con el
estudio se considera que el resultado es adecuado.

e TASA DE EFICIENCIA DE LOS GRADUADOS:

Este indicador cuando es menor de 100% muestra el exceso de créditos que se le requiere a un estudiante para
obtener el titulo en el que se matricula. En los cursos 2014-15 y 2015-16 los resultados alcanzados han sido
excelentes ya que en los dos casos se ha situado en un 100.00%, y en el curso 2016-17 satisfactorio.
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e TASA DE GRADUACION:

Este indicador aporta informacidn anual sobre la proporcion de estudiantes que consiguen finalizar en el curso
académico en el que se han matriculado mas un afio. Los resultados de las dos ediciones cursadas son
satisfactorios.

e TASA DE OFERTA-DEMANDA:

Los resultados que se muestran como tasa de oferta y demanda no se corresponden exactamente con el calculo
del indicador tal y como lo define la AVAP en su protocolo (con prescripcidn en primera y segunda opcidn),
puesto que en nuestra Universidad el sistema de registro y reserva de plaza no es como el de las universidades
publicas. De todos modos, para poder evaluar esta tasa en la titulacion, se ha considerado como demanda a
todos aquellos alumnos que se han interesado en ella a través del servicio de nuevos alumnos, y contactos
directos (telefénicos o email) con la administracion del master. Teniendo en cuenta lo anterior, se puede
considerar que los resultados son adecuados.

e TASA DE MATRICULACION:

La tasa de matriculacién se mantiene en valores que desde la titulacién se consideran adecuados, el nimero de
ediciones realizadas y la gran cantidad de alumnos que han cursado del titulo hace dificil mantener una alta tasa
de matriculados.

o TASA DE PDI DOCTOR:

La Tasa de PDI Doctor se mantiene en valores que desde la titulacién se consideran adecuados. Desde la
Direccion del Master se intenta mejorar dicha tasa, valorando este aspecto en las nuevas incorporaciones de
profesorado, asi como animando al cuadro de profesores actual a realizar los estudios de doctorado.

o TASA DE PDI A TIEMPO COMPLETO:

El resultado de la tasa de PDIl a tiempo completo también se considera satisfactorio, hay que tener cuenta que

se trata de un madster en el que intervienen un gran nimero de profesores, por lo que consideramos que el
porcentaje de PDI a tiempo completo es satisfactorio.




